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VizYONUMUZ

Dinya genelinde oldugumuz gibi, Tirkiye’nin ve bdlgemizin en givenilir, yenilikgi ve

sirdirlebilir grafit Gretim merkezi olmak.

Pazar lideri olarak faaliyet gostermek ve kalite, giiven ve siirekli iyilestirme yolu ile ile bunun

surekliligini saglamak.

Eneriji ihtiyacimizi, miimkiin oldugunca sirdiirilebilir enerji kaynaklarindan saglamak.

MIiSYONUMUZ

Mersen Gebze olarak; ylksek performansh grafit ve glic iletim c¢oziimleri (reterek,

misterilerimize, calisanlarimiza ve topluma kalici deder yaratiyoruz.

Glvenlik, kalite ve sirdrilebilirlik ilkeleriyle hareket ediyor; surekli iyilestirme, musgteri
memnuniyeti, yasal mevzuatlara uyum ve sosyal sorumlulukla tiim paydaslarimiz igin glicli ve

dayanikli bir gelecek insa ediyoruz.

Calisanlanimiza, misterilerimize ve ilgili tiim taraflara karsi her zaman drlst yaklasim ilkesini

benimsiyoruz.

KALITE POLITIKAMIZ

ISO 9001 standardardinin gerekliliklerini saglayan bir kalite ydnetim sistemi uygulamak
Uygulanabilir; ulusal, uluslararasi ve yerel otoritelerin sartlarini yerine getirmek,

Musterilerimizin talep ettigi kalitede ve zamanda Uriin temin ederek misteri memnuniyetini

stirekli kilmak,

Hedef misteri kitlemiz icin ¢6ziim ortadi ve yiksek kaliteli tedarik¢i durumuna gelerek,

iliskilerimizin strekliligini saglamak ve misteri sadakatini artirmak

Calisanlanimizin potansiyel ve becerilerini ortaya koyabilecekleri ve kendilerini gelistirebilecekleri

bir galisma ortami yaratmak, bunun igin gerekli egitim ve diger kaynaklari saglamak

Tdm calsanlarimizin, misterilerimizin ve tedarikcilerimizin katihmi ile sirketin faaliyetlerinde

sirekli gelismeyi saglayabilmek, her zaman mikemmeli hedeflemek,

Tedarik faaliyetimizden baslayarak, sirketimizin tiim faaliyetlerinde verimliligi artirmak amaciyla

uygunsuzluklar yok etmek ve katma dedersiz isleri en aza indirmek {izere calismak,

Surekli iyilestirme yaklasimi dogrultusunda verilere dayali calismayi esas almak ve sireclerimizi

surekli gézden gegirmek.
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